
 

 

COMUNE DI SANTA MARIA NUOVA 
Provincia di Ancona 

Settore III - Gestione del Territorio 

 

  Il Responsabile del Settore III 
                                                                                                                                                      Ing. Fabrizio Petroni 

Prot.10215          lì, 07/12/2021 

AVVISO 

ATTIVAZIONE PORTALE SUE 

 

Si informa che le pratiche di competenza dello Sportello Unico per l’Edilizia – S.U.E., in 
applicazione dell’art.5, comma 4-bis, del D.P.R. 380/2001 e s.m.i., con  
DECORRENZA DAL 01 GENNAIO 2022 DEVONO ESSERE PRESENTATE 
ESCLUSIVAMENTE IN MODALITÀ TELEMATICA 
mediante accesso al portale: https://santamarianuova.nuvolaitalsoft.eu/sue  
predisposto dalla stessa Ditta che già gestisce il portale SUAP 
(https://santamarianuova.nuvolaitalsoft.eu/suap). 
 
Con la medesima decorrenza, non è più consentita la presentazione al Comune di nuove 
pratiche in modalità cartacea né mediante Posta Elettronica Certificata, sia per il SUE 
che per il SUAP. 
La documentazione presentata digitalmente attraverso il portale è l'unica ad avere validità. 
 
L'accesso al portale è consentito solo attraverso SPID, CIE e CNS, secondo quanto stabilito 
dal DL. n.76/2020 (convertito in legge n. 120 del 2020 recante «Misure urgenti per la 
semplificazione e l’innovazione digitali»). 
 
Per procedere alla compilazione e all’invio online dell’istanza l’utente deve essere dotato 
dei seguenti strumenti: 

 casella PEC (posta elettronica certificata); 
 firma digitale; 
 web browser Mozilla Firefox (versione 33.0 o successive), Internet Explorer 

(versione 10.0 o successive), Google Chrome (versione 37.0 o successive), Edge 
(versione 25.1 o successive), Safari (versione 8.0 o successive); 

 Acrobat Reader 8 o successive. 
Per informazioni: 
• sui procedimenti amministrativi: contattare il S.U.E. (tel. 0731 249705) dal lunedì al 
venerdì dalle 8:30 alle 10:30 
• sugli aspetti tecnico-informatici di utilizzo del portale:  
Help desk: Orario: Lun/Ven 09.30-13.30 - Tel: 0733 881328  
Email: support@italsoft.eu 


